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Anfrageformular Wartung bzw. Reparatur

Sehr geehrter Kunde,
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Sie haben eine von uns gelieferte Maschine reklamiert und beauftragen uns mit der kostenpflichtigen Reparatur bzw. im Garantiefall mit der
Beseitigung des Mangels. Handelt es sich um einen Garantiefall, bendtigen wir zusatzlich zum Reparaturauftrag eine Kopie Ihrer Kaufrechnung.

Bitte legen Sie den vollstandig ausgefiillten Auftrag immer der Lieferung bei. Mit der Auftragserteilung erkldren Sie sich mit unseren Bedingungen

einverstanden.

Fachhandelspartner Kunde
Kundennr. Kundennr.
Name Name
Stralle Stralle
PLZ PLZ
Ort Ort
Telefonnr. / Mobil Telefonnr. / Mobil
E-Mail E-Mail
Ansprechpartner Ansprechpartner
Modell/Typ D Abholung
Fabrikat Referenznr.
Seriennr. D Reparatur
Kaufdatum D Wartung/Service
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Lieferschein-Nr.

Beschreibung des Mangels:

Garantiefall (Bitte Rechnungskopie mitschicken!)

Unsere Reparaturbedingungen:

Bei grober VVerschmutzung erlauben wir uns eine Reinigungspauschale in Héhe von € 15,- zu verrechnen.

Sicherheitstechnische Uberpriifung laut OVE

KV Pauschale

Verrechnugssatz Arbeitsstunde Innendienst

Ort & Datum:

€30,- (Schweissgerédte € 50,-)

€ 25,-
£€86,- (exkl. MwSt.)

Unterschrift & Firmenstempel

Mit der Erteilung des Auftrags erkldren Sie sich mit unseren Reparaturbedingungen & AGBs einverstanden.

ELMAG Entwicklungs und Handels GmbH, Hannesgrub Nord 19, A-4911 Ried/Tumeltsham

Tel. +43/7752/80881, Fax. +43/7752/80880, E-Mail: office@elmag.at



